Telekommunikasiya xidmatlorinin gostarilmasi iiciin ‘“Rabits miiassisasi’ ils “Abunaci” arasinda

MUQAVIL®
sohari “« 7 20 il
Bu miiqavilo, bir torofdon (bundan sonra ‘“Rabito miiossisasi”
adlanacaq) digor torofdon (bundan sonra “Abunoci”  adlanacaq)

telekommunikasiya xidmotlorinin gostorilmosi mogsadi ilo agsagidaki sortlorlo baglanilir.
1. MUQAVILONIN MOQSODi

Bu miigavilo “Rabito miiossisosi” ilo “Abunogi” arasinda “Telekommunikasiya haqqinda” Azorbaycan
Respublikasi Qanunu ilo miioyyon edilmis telekommunikasiya xidmatlorinin gostorilmasi miinasibatlorini
tonzimloyir.

2. TOROFLORIN VOZiFO VO HUQUQLARI

2.1. “Rabitd miiassisasi”’nin vazifs va hiiquqlar::

2.1.1. Telekommunikasiya sahosinds miisyyan olunmus normativ hiiquqi aktlara uygun foaliyyot gostormak;
2.1.2. “Abunagi” ilo baglanan miigaviloys asason {izorino diison vozifalori yerino yetirmok, onlarin hiiquglarini
pozmamag;

2.1.3. Miioyyon edilmis standart, norma vo gaydalara uygun telekommunikasiya xidmotlorini gostormok (tomir
iglori istisna olmagqla);

2.1.4 “Abunagi’lor torofindon ixtisaslasdirilmis tocili yardim xidmaotlorinin ¢agirilmast iiciin telekommunikasiya
sobokolorindon ddonissiz istifadoni tomin etmok;

2.1.5. Telekommunikasiya xidmaotinin gostorilmosi mohdudlagdirildig halda da, ixtisaslagdirilmis tocili yardim
xidmatlari ilo alagoni miimkiin haddadok tomin etmak;

2.1.6. “Abunoagi”’lorin miiraciating 9sason telekommunikasiya xidmatlorinin qosulub acilmasini miivafiq qaydada
tomin etmok;

2.1.7. Istifado qaydalarinda vo tariflordo doyisikliklor oldugda, “Abunoci’lori kiitlovi informasiya vo digor
vasitalorlo molumatlandirmag;

2.1.8.Gostardiyi telekommunikasiya xidmotlorinin  moblogi hagqinda molumatlarin verilmosini vo xidmaot
haglarinin gabulunu togkil etmak;

2.1.9. “Rabito miiassisasi” ilo “Abunagi” arasinda baglanmis miiqavils ilo miisyyan edilon istifade gaydalarina
riayat etmoyan “Abunagi”lore telekommunikasiya xidmatlorininin gostarilmasini dayandirmag;

2.1.10. “Abunag¢i”’lorin miiraciat, arizo vo sikayatlorino ganunvericiliyo uygun baxilmasi iigiin vaxtasiri onlarin
gobulunu togkil etmok vo miiraciatlori cavablandirmag;

2.1.11. Qanunvericiliklo miioyyon edilmis digor vozifo vo hiiquqglar1 hoyata kecirmok.

2.2. “Abunaci’nin vazify vo hiiquglar :

2.2.1. Keyfiyyatli telekommunikasiya xidmatlorini tolob etmok;

2.2.2. Qanunvericiliys uygun miioyyon edilmis telekommunikasiya xidmatlorindon istifado gaydalarina riayat
etmoak;

2.2.3. Telekommunikasiya sobokasine “Rabito miiassisasi” ilo baglanmis miigaviloys, qanunvericiliklo miioyyon
edilmis standartlara vo digor tolobloro uygun son avadanliq qosmagq;

2.2.4. Telekommunikasiya sobokolorinin istismarini, biitdvliylinii, garsiligh baglantisini, informasiya
miihafizosini, radioelektron vasitolorinin elektromaqgnit uygunlugunu tohliiko altina qoyan, habelo digor
subyektlor iiclin telekommunikasiya xidmatlorinin gostorilmasini ¢otinlogdiron, yaxud geyri-miimkiin edon
omollora yol vermomok;

2.2.5. Bu miigavilonin sartlorine omal etmak va istifads etdiklori telekommunikasiya xidmatlori haqlarin1 vaxth-
vaxtinda 6domak;

2.2.6. Son avadanhigin istifado olundugu yerds yoxlanilmasi {i¢iin “Rabito miiossisasi’nin salahiyyatli
niimayondasino ganunvericiliklo miioyyon edilmis qaydada sorait yaratmag;

2.2.77. Qazanc maqgsadilo uciincii soxso telekommunikasiya xidmaotlori gostormomok vo belo xidmatin
gostorilmosing sorait yaratmamag;



2.2.8. “Abunaci” dayisdikds “Rabito miiassisasi”’no malumat vermak;
2.2.9. Telekommunikasiya xidmatinda nasazliq yaranarsa “Rabito miiossisasi’no miiraciat etmak;
2.2.10. Qanunvericiliklo miioyyan edilmis digar vozifs va hiiquglar1 hayata kecirmok.

3. MUQAVILONIN MUDDOTi VO MUBAHiISOLORIN HOLLI

3.1. Bu miiqavils 20__ il tarixindan etibarlidir vo il miiddatine baglanir. Miiqavils qiivvada
oldugu miiddotdo “Telekommunikasiya haqqinda” Azorbaycan Respublikasi ganununun toloblorino uygun
doyisikliklor edilorse miiqavilonin sartlorindods dayisiklik aparila bilar.

3.2. Bu miigaviloyo “Abunogi”’nin yazili miiraciotino asason vo miigavilo sortlori “Abunogi” torofindon
pozuldugda “Rabito miiossisasi” tarafindon xabardarliq edilmakls birtarafli qaydada xitam verila bilar.

3.3. Toroflor arasindaki yaranmis miibahisolor razilasdirma yolu ilo, toroflor raziliga golmodikdo iso
ganunvericiliys uygun olaraq mohkomaolords hall olunur.

4. GOSTORILON TELEKOMMUNIKASIYA XiDMOTLORININ XUSUSIYYOTLORI

Bu miiqavila asasinda “Rabito miiassisasi” torafindon “Abunaci”lors 1 sayli “Rabits tariflori preyskuranti’nda
nozordos tutulan o ciimlodon telefondan istifadoya goroe ayliq abuno vo beynolxalq danisiq haglarinin miigavilonin
ayrilmaz hissasinin togkil edon Olava 1-do gostarilon tariflors vo telekommunikasiya xidmatlori névlaring uygun
“Abunaoci’nin sec¢imi lizro xidmat gostorilir.

5. ODONIS SORTLORI

5.1. “Abunogi” sobokoyo qosuldugdan sonra natamam ay iiclin 6donilmis abuno haqqi 1 aya aid edilmoklo
sonraki dovrlords ayliq abuno haglart TRIQ-o vo 1 sayli “Rabito xidmatlori iigiin tariflor” preyskurantina uygun
Odanilir;

5.2. “Abunagi” xabordar edildikdon sonra sohorlorarasi vo beynolxalq danisiq haqglarini miioyyon edilmis
miiddoto godar 6domalidir;

5.3. “Abunagi” 0z arzusu ilo I tarif paketindon imtina edib II tarif paketino vo II tarif paketindon imtina edib
I tarif paketino ke¢dikdo homin ay {iciin abuno haqqi I tarif paketino uygun aparilir. Novboti aylar iiciin abuno
haqqinin 6donisi secilmis tarif paketino uygun aparilir;

5.4. Miigavils logv edildikds ¢okilis vo ayliq abuno haqqi geri gaytarilmar.

u miigavi iisx ib olunur, 1 niisx 1 i9ssisasi , digar nuisxa is unaci saxlanilir.
Bu miigavila 2 niisxada tortib olunur, 1 niisxa “Rabito miiassisasi”’nda, digar niisxa isa “Abunaci”da saxlanil

6. TOROFLORIN REKVIZITLORI

“Abunaci” “Rabito miiassisasi”’
............................................................................. Adi
Adi, soyad, atasinin ad1
Anadan oldugu yer va tarix
Qeydiyyatda oldugu {invan
Votondashq: [ Azerbaycanli [J Xarici
Cinsi: 0 kisi [J qadin

Sonodin adi: ......ocveeeviieiiieeeeee e

Seriya NOMISSI: «...cveveervereeuirreeriereeerenieee e
Verilon tarix vo orqanin ad1

Is yeri vo vozifosi
Olaqgo telefonlari:

Danisiqlarin agiqlanmast iigiin etibarli soxsin ad1, soyadi, atasinin adi

Abunaginin imzasi Miiassisanin rohbari

M.Y.



Olavo 1
Abuna va beynolxalq telefon damisiq tariflori

ATS-lorin novii vo Xidmatin ad1

xidmot kateqoriyalar1 Aylhq abuna Beynolxalq telefon danisiglarinin 1 doqiqosi
haqqi, manatla liciin tariflor, manatla (©DV ilo birlikds)
(ODV ilo MDB voa Iran, Avropa,
birlikdo) Baltikyani Tiirkiys Amerika vo

olkalor digoar olkolor

Kand yerlorinda:

Elektron ATS-lor 0,5 0,36 0,45 0,54

Analoq ATS-lor 0,4 0,36 0,45 0,54

Ciitlosdirilmis telefon

Kond yerlorindo 0,3 0,36 0,45 0,54

Telekommunikasiya xidmat novlori

Xidmotlarin adi Ho Yox

Yerli telefon rabita xidmaoti

Soharlararasi telefon rabito xidmati (0 kodu)

Beynolxalq telefon rabito xidmati (00 kodu)

IP telefoniya xidmati (000 kodu)

“107” xidmati

Q| N WIN—|=Z
io

Servis rabita xidmotlari:

Internet xidmoti

Telekommunikasiya xidmatlorinin digar novlori

Abuna¢inin imzasi Miiassisanin rahbari

M.Y.



